REGULAMIN

Obowiazuje od 2021-12-01

Przed dokonaniem zakupu warsztatow w Stramuslandzie Rodzice/ Prawni
opiekunowie majg obowigzek zapoznac si¢ z jego regulaminem. Wykupienie zaje¢
jest rownoznaczne z akceptacjq regulaminu.

STRAMUSLAND prowadzony jest przez: STRAMA Sport i Turystyka Sp. z 0.0., ul.
Balzera 19A, 34-500 Zakopane, NIP 7361737323

SLOWNICZEK

STRAMUSLAND - sala zabaw stworzone dla dzieci w wieku: 3,5-11, zatrudniajaca
wykwalifikowang kadre animatorow, pedagogdw, realizujagcych warsztaty, animacje,
opieke nad dzie¢mi na sali zabaw, a takze wspotpracujacg z firmami zewng¢trznymi
prowadzacymi warsztaty.

POBY T-— wykupione wejscie na warsztaty i opieke w sali zabaw w Stramuslandzie.
KADRA - osoby posiadajace odpowiednie uprawnienia do prowadzenia warsztatow,
sprawowania opieki.

DZIECKO - uczestnik zgtoszony przez prawnego opiekuna do Stramuslandu,
mogace skorzysta¢ z oferowanych warsztatow, animacji 1 profesjonalnej opieki.
OPIEKUN- rodzice/ prawni opiekunowie.

INFORMACJE OGOLNE

1. STRAMUSLAND zatrudnia wykwalifikowanych kadre animatoréw posiadajacych
uprawnienia, opiekundow oraz osoby z wyksztalceniem pozwalajacym na prace z
dzie¢mi w wieku: 3,5-11.

2. Przed zgtoszeniem udziatu DZIECKA w poszczegdlnych warsztatach organizowanych
przez Stramus$land, OPIEKUN winien zapoznac¢ si¢ z niniejszym REGULAMINEM i
programami wybranych warsztatow, ktore sa dostgpne na stronie pl

3. Warsztaty odbywaja si¢ w wyznaczonych dniach 1 godzinach. Na warsztaty
przyjmowane sg Ilo$¢ uczestnikow jest ograniczona.

4. Wejscie na warsztaty odbywa si¢ o pelnych godzinach.

1. Jedno wejscie= 2 godzinny pobyt (1 h warsztatéw, 1 h pobytu w
Stramuslandzie)

5. Rezerwacji miejsca na warsztatach mozna dokona¢ osobiscie, telefonicznie, przez
strong internetowa: stramusland.pl lub wysytajac e-mail: biuro@stramusland.pl

6. Zgloszenie DZIECKA jest jednoznaczne z wyrazeniem przez OPIEKUNA zgody
na postanowienia niniejszego Regulaminu.

7. DZIECI mogg bra¢ udziat w warsztatach tylko za wiedza 1 zgoda rodzicéw lub
opiekunow prawnych. W przypadku gdy DZIECKO jest pod opieka cztonka rodziny
przyjmuje si¢, ze ten posiada zgode rodzica badZ opiekuna prawnego

8. Zaleca si¢ aby w celu bezpiecznej zabawy, kazde DZIECKO wyposazone byto
w skarpety antyposlizgowe lub wygodne buty na zmiane ( nie crocs’y)
A)STRAMUSLAND zapewni OPIEKUNOM mozliwo$¢ wykupienia w recepcii,
skarpet antyposlizgowych.
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Obowigzkiem OPIEKUNA jest punktualne odebranie DZIECKA po zakonczeniu
wykupionego POBYTU. W przypadku, kiedy DZIECKO nie zostanie odebrane o
okreslonej godzinie, STRAMUSLAND nalicza optate 40 z} za kazda rozpoczeta
godzine.

STRAMUSLAND nie ponosi odpowiedzialnoci za zniszczone lub zgubione ubrania
podczas POBYTU DZIECKA.

Przed realizacja wykupionego POBYTU DZIECKA, OPIEKUN zobowigzany jest
przekaza¢ KADRZE STRAMUSLANDU prawdziwe informacje dotyczace wszelkich
dolegliwos$ci zdrowotnych mogacych mie¢ wptyw na POBYT. Podanie tych
informacji ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa DZIECKA.

OPIEKUN oswiadcza, ze DZIECKO nie ma przeciwwskazan zdrowotnych do
POBYTU w STRAMUSLANDZIE. O$wiadcza, ze wszelkie informacje o stanie
zdrowia DZIECKA np. informacja o ALERGIACH, mogace mie¢ jakikolwiek wptyw
na jego bezpieczenstwo, oraz innych dzieci, wskazat w OSWIADCZENIU .
OPIEKUN oswiadcza, ze wie, iz ze wzglgdu na zdrowie DZIECI oraz KADRY
STRAMUSLANDU- chory uczestnik nie moze przebywaé w
STRAMUSLANDZIE.

W razie koniecznosci podania DZIECKU lekéw stale zazywanych, OPKIEKUN
zobowigzany jest dokonac tego samodzielnie. Kadra nie bierze odpowiedzialnosci
za podawane leki przez OPIEKUNA.

OPIEKUN jest $wiadomy, iz POBYT DZIECKA w STRAMUSLANDZIE, moze si¢
wigza¢ z przeprowadzeniem przez KADRE czynnosci pielegnacyjnych,
pomocniczych i wyraza na to zgode.

W przypadku niskiej frekwencji, warsztaty moga zosta¢ odwotane lub przetozone na
inny termin. W tej sytuacji OPIEKUNOWI przystuguje catkowity zwrot.

Podczas POBYTU W STRAMUSLANDZIE, moga byé wykonywane fotografie
indywidualne, grupowe, ktére moga by¢ umieszczane na stronie internetowej
STRAMUSLANDU i/lub Facebooku. Jezeli OPIEKUN nie wyraza zgody na
fotografowanie oraz publikacje wizerunku DZIECKA na stronie

internetowej stramusland.pl i/lub Facebooku Stramuslandu winien poinformowac o
tym w momencie zgloszenia

Podczas POBYTU w STRAMUSLANDZIE, KADRA jest uprawniona do wydawania
DZIECIOM - odpowiednich wskazowek, a takze stosowania nakazoéw i zakazow,
niezbgdnych do zapewnienia bezpieczenstwa zarowno DZIECKA 1 innych oséb
przebywajacych w STRAMUSLANDZIE. KADRA moze odméwié¢ kontynuowania
POBYTU w przypadku uporczywego niestosowania si¢ przez DZIECKO do
wydawanych zalecen. OPIEKUN moze zosta¢ poproszony o wczesniejszy odbior
DZIECKA. W takim przypadku wniesiona oplata nie podlega zwrotowi.

W czasie POBYTU w STRAMUSLANDZIE, mozliwe sa wyjscia poza placowke, np.
do TPN, muzeum itd., OPIEKUN wyraza na nie zgode.

W przypadku zniszczenia przez DZIECKO wyposazenia nalezacego do
STRAMUSLANDU, OPIEKUN moze zostaé obcigzony kosztami.

Zabrania sie wynoszenia wszelkiego wyposazenia nalezacego do STRAMUSLANDU.
W takim przypadku bedzie naliczona kara w wysokosci adekwatnej do wyniesionego
przedmiotu.

W trakcie POBYTU w STRAMUSLANDZIE, przewidziane sa dla DZIECI stodkie
poczestunki, nagrody. OPIEKUN wyraza zgode na proponowang atrakcje.
Wszelkiego rodzaju ALERGIE, CHOROBY DZIECKA, OPIEKUN dla
bezpieczenstwa DZIECKA, powinien niezwlocznie przekaza¢ KADRZE
STRAMUSLANDU.




24. W przypadku zapisu DZIECKA na zajecia warsztatowe Sensoplastyka,

OPIEKUN wyraza zgode na udziat poprzez wypetnienie Zalacznika 1 i przekazanie
go KADRZE.

INFORMACJE SZCZEGOLOWE

1.

Zarezerwowane warsztaty nalezy oplaci¢ najpézniej na 2 godziny przed ich
rozpoczeciem. Po uptywie tego czasu nieoptacone warsztaty automatycznie zostang
anulowana z systemu. W przypadku rezerwacji mailowych optata pobierana jest z
gory (100% wartosci szkolenia).
W sytuacji gdy DZIECKO spdzni si¢ na optacone warsztaty, nie ma mozliwos$ci
przedtuzenia ich.
W razie wypadku/choroby podstawa do zwrotu za optacone wcze$niej warsztaty jest
zaswiadczenie lekarskie. Aby otrzymac zwrot, informacje o zdarzeniu i anulacje
lekcji nalezy przekazac¢ osobiscie lub telefonicznie na minimum 2 godziny przed
rozpoczeciem zajec.
W przypadku rezygnacji z warsztatow po ich rozpoczeciu, optata nie podlega
Zwrotowi.
Srodki lokalowe i techniczne:
1. STRAMUSLAND posiada odpowiednie pomieszczenia i warunki techniczne
do przeprowadzenia zajec.
2. STRAMUSLAND wyposazony zostal w system monitoringu.
3. Wszelkie materiaty, produkty i sprzet uzywane podczas zaje¢ maja
odpowiednie, wymagane przepisami prawa atesty, certyfikaty i homologacje.
4. Apteczka pierwszej pomocy jest wyposazona w materialy niezbedne do
udzielenia pomocy w razie wypadku.
5. Zglaszajacy wyraza zgode na udzielenie pomocy medycznej przez KADRE i
zatrudnionego Ratownika Medycznego
Wejscie na 1h w cenie 50zt oraz 2h w cenie 80zt, mozliwe jest WYLACZNIE poza
wyznaczonymi godzinami warsztatow. Kazde wejscie: godzinne/ dwugodzinne w
czasie trwania warsztatOw wynosi tyle ile wyznaczona zostata cena za warsztat (90zt/
100z1/ 110zt).
Personel Stramuslandu ma prawo odmowi¢€ przyjecia dziecka na godzinne wejscie w
czasie trwania warsztatow, gdy rodzic/ opiekun nie chce uisci¢ odpowiedniej kwoty.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | ADMINISTROWANIE DANYMI

1.

Poprzez rejestracj¢ na stronie internetowej stramusland.pl, osobiscie w biurze
Stramuslandu, telefonicznie lub wysytajac e-mail biuro@stramusland.pl,

OPIEKUN wyraza zgode na umieszczenie swoich danych osobowych w bazie danych
Stramuslandu oraz na ich przetwarzanie dla celow realizacji warsztatow, animacji,
opieki. Podanie danych osobowych przez Zgtaszajacego oraz zgoda na ich
przetwarzanie s3 dobrowolne, jednakze brak danych uniemozliwia kontakt z
OPIEKUNEM w razie potrzeby oraz moze mie¢ wptyw na realizacj¢ pobytu w
Stramusland. Zgtaszajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawdziwych
danych osobowych i kontaktowych.



mailto:dyrekcja@stramusland.pl

2. Dane osobowe sg chronione zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2002 r. Nr 101 poz. 926, z pdzn. zm.) w sposOb
uniemozliwiajacy dostep do nich oséb trzecich.

3. Administratorem danych osobowych jest Stramusland STRAMA Sport i Turystyka
Sp. z 0.0. z siedzibg w Zakopanem , Balzera 19A, NIP 736-173-73-23

4, Stramusland zastrzega sobie prawo do dokonania zmian w tresci niniejszego
regulaminu.

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.12.2021



